** ALGEMENE VOORWAARDEN (met een knipoog)**

1. Definities

1.1. "Webshop" - Dat is onze digitale speeltuin genaamd Kleuterateljee.nl, gelegen op Hooftstraat 15
in Dordrecht. Hier is het altijd feest.

1.2. "Klant" - Dat ben jij, de geweldige persoon die besluit om onze digitale schatten te ontdekken en
ermee aan de haal te gaan.

1.3. "Digitale producten" - Al die coole e-books en andere digitale goodies die we hier in de webshop
aanbieden.

2. Toepasselijkheid
2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op al onze transacties, en we beloven dat ze
niet zo saai zijn als ze klinken.

3. Bestelling en Betaling

3.1. Bestel je digitale schatten door gewoon de stappen op onze webshop te volgen. Het is net zo
makkelijk als het eten van een stuk taart, maar dan zonder de kruimels.

3.2. Prijzen kunnen veranderen, maar maak je geen zorgen, we zullen je niet verrassen met een
prijsverhoging terwijl je slaapt.

3.3. Betaal gewoon zoals je dat wilt, en wees gerust, we accepteren geen betalingen in schapen of
koeien. Betalen via Ideal is prima.

4. Levering van Digitale Producten
4.1. Zodra je hebt betaald, sturen we je binnen 24 uur een e-mail met een link naar je digitale
schatten. Zet je feesthoed maar vast op!

5. Intellectuele Eigendom

5.1. We zijn gek op ons intellectuele eigendom, dus behandel onze digitale schatten met respect. Je
mag ze downloaden en gebruiken, maar als je ze begint te verkopen aan aliens, willen we daar wel
een deel van.

6. Retourneren en Restitutie
6.1. Digitale producten zijn als digitale knuffels - eenmaal gegeven, kunnen we ze niet terugnemen.
Tenzij ze kapot zijn, maar dat is onwaarschijnlijk.

7. Garantie
7.1. We garanderen dat onze digitale schatten net zo geweldig zijn als ze lijken op de webshop. Als je
teleurgesteld bent, kun je altijd naar ons schrijven in dichtvorm.

8. Aansprakelijkheid
8.1. We zijn niet aansprakelijk voor onverwachte avonturen die je beleeft terwijl je onze digitale
schatten gebruikt. Als je een draak tegenkomt, is dat jouw probleem.



9. Privacybeleid
9.1. Je privacy is belangrijk voor ons. We delen je gegevens niet met buitenaardse wezens. Door onze
webshop te gebruiken, ga je akkoord met ons privacybeleid, dat eigenlijk best saai is.

10. Toepasselijk Recht en Geschillenbeslechting
10.1. Als er ooit ruzie ontstaat over onze digitale schatten, laten we dat oplossen onder de vreedzame
vlag van het Nederlands recht.

11. Wijzigingen in de Algemene Voorwaarden
11.1. Soms voelen we ons avontuurlijk en veranderen we deze voorwaarden. We zullen je laten
weten als dat gebeurt. Als je het er niet mee eens bent, kun je altijd elders digitaal schatgraven.

Door digitale schatten te bestellen via onze webshop, geef je toe dat je deze knotsgekke algemene
voorwaarden hebt gelezen en ermee akkoord gaat. Laten we samen op digitale avonturen gaan!



